
Omgaan met conflict,
conflictbeheersing en

dwanginterventies in de
geestelijke gezondheidszorg



-probleem bespreekbaar maken
-probleem uit polarisatie halen

-focus verschuiven van interventie naar preventie 
-eenduidige definities

-tekortkomingen in beleid aanduiden



probleem bespreekbaar maken:
DWANG HOORT BIJ GOEDE GGZ

HUIDIGE PRAKTIJKEN    GOEDE ZORG

teveel dwang?
te weinig transparantie in behandelplannen

(zelf)beschuldigend discours
acties gericht op reductie-techniciteit-verwoording



probleem uit polarisatie halen

dwang is gevolg van een conflict tussen twee belangen
klassiek: HV-„goed” vs PT-„slecht”

—> veranderingen in sector op verschillende niveau’s
—> participatief handelen (symptoom!)



focus verschuiven van interventie naar preventie 

verschillende modellen besproken in advies
gekozen voor SAFEWARDS: „best evidence”



eenduidige definities
tekortkomingen in beleid aanduiden

definities: zie tabel
beleid: 
wet GO

transparantie besluitvorming
participatief handelen

(klinische) (na)vorming
architectuur





planning

vorming: VVP: RT/non-RT (nieuw inspectiekader)
GO: cfr adviestekst

ontwikkelen QI
architectuur: project KULeuven/UPC KULeuven

———-
to HIC or not to HIC? art. 107/functie 4

vergelijkend onderzoek technieken en modaliteiten
implementatieonderzoek




