
HANDHYGIËNEdoor de patiënt
Gebruik van een multimodale strategie 

om de “Handhygiëne door de patiënt” te verbeteren

Kennis van de zorgverlener:

39,1%

ja
neen

3.	 Moedig jij patiënten aan om handhygiëne  
toe te passen?

69 antwoorden

60,9%

98,6%

ja
neen

4.	 Is handhygiëne door de patiënt belangrijk  
om infecties te voorkomen?

69 antwoorden

72,5%

ja
neen

2.	 Gaf jij vandaag de patiënten de mogelijkheid  
om tussentijds handhygiëne toe te passen?

69 antwoorden

27,5%
100%

ja
neen

1.	 Vind je “handhygiëne door de patient” belangrijk?

69 antwoorden

Kennis van de patiënt:

87,3%

ja
neen

2.	 Krijg je de kans om handhygiëne toe te passen in 
het ziekenhuis?

63 antwoorden

12,7%
93,7%

ja
neen

1.	 Vind je “handhygiëne door de patient” belangrijk?

63 antwoorden

87,3%

ja
neen

4.	 Word je aangemoedigd door zorgverleners  
om handhygiëne toe te passen?

63 antwoorden

12,7%

81%

ja
neen

3.	 Kreeg je de informatie mee betreffende het 
belang van “handhygiëne door de patient”  
tijdens je verblijf?

63 antwoorden

19%

Study design “Handhygiëne door de patiënt”

FASE 0

kennis  
handhygiëne  

door de patiënt

juli-aug 2023

FASE 1

opmaken van
patiëntenbundel

handhygiëne

sep-nov 2023

FASE 2

voormeting  
handhygiëne 

door de patiënt

december 2023

FASE 3

implementatie 
patiënten- 

bundel

jan-feb 2024

FASE 4

nameting 
handhygiëne 

door de patiënt

maart 2024

FASE 5

borging 
van het  
project

april-juli 2024

Strategieën Acties

Systeem  
aanpassen

•	 Controle aanwezigheid alcogel / mogelijkheid tot handen 
wassen met water en zeep op de patiëntenkamer

•	 Opmaak van een patiëntenbundel “Handhygiëne door de patiënt”
•	 Aankoop vochtige wipes
•	 Beschikbaarheid standaard auditformulieren

Opleiding / 
opvoeding / 
sensibilisatie

•	 Specifieke opleiding voor referentieverpleegkundigen
•	 Bedside informatie voor de patiënten
•	 Flash info via tv-schermen
•	 Info via de nieuwsbrief

Resultaten / 
evaluatie

•	 Er wordt een voor- en nameting uitgevoerd
•	 Tevredenheid van patiënt en zorgverlener wordt bevraagd
•	 Feedback aan patiënt, zorgverlener en management

Reminders / 
communicatie

•	 Gedurende de volledige duur worden referentieverpleegkundigen betrokken 
bij het project en ondersteund

•	 Vanaf de sensibilisatie worden de patiëntenflyers standaard verspreid
•	 De verpleegkundige Infectie PreventieControl komt op de afdeling
•	 Screensavers geven informatie
•	 Informatie op intranet

Cultuur  
wijziging

•	 Referentieverpleegkundigen promoten handhygiëne door de patiënt
•	 De directie ondersteunt het project : organisatie dag van de handhygiëne, 

beschikbaar stellen van folders, aanwezigheid van mogelijkheden tot 
handhygiëne

•	 Agendapunt op het Comité IPB
•	 Publicatie resultaten in de nieuwsbrief

Implementatie van een MultiModale Strategie ter bevordering van de “Handhygiëne door de patiënt”

Methode

Study design
•	 Voor- en nameting
•	 Implementatie patiëntenbundel voor “Handhygiëne door de patiënt”
•	 5 fasen

Inclusiecriteria
•	 Juli 2023 tot juli 2024
•	 Afdelingen geriatrie / revalidatie van de KOMziekenhuizen
•	 150 opportuniteiten per afdeling
•	 Door de referentieverpleegkundigen IPC van de afdelingen

Doelstelling

Volgens de Wereldgezondheidsorganisatie 
(WGO) loopt 5 à 15% van de gehospitaliseerde 
patiënten het risico op een zorginfectie. Dat 
handhygiëne uitgevoerd door de gezondheids
medewerkers een belangrijke bijdrage levert 
in het voorkomen van zorginfecties, is reeds 
veelvuldig aangetoond en beschreven. Maar 
omtrent het effect van “Handhygiëne uitgevoerd 
door de patiënt” op zorginfecties is er minder 
duidelijkheid. Door het implementeren van 
een “Patiëntenbundel” voor “Handhygiëne 
door de patiënt” wil men de frequentie van 
de handhygiëne door de patiënt verbeteren.

Onderzoeksvraag

Leidt de implementatie van een patiëntenbundel 
handhygiëne tot een stijging van de 
uitgevoerde handhygiëne door de patiënt?

Patiënt  
informatiekaart

Staf protocol  
voor handhygiëne 

door de patiënt

Gebruik van  
handalcohol,  

water en zeep, 
vochtige wipes

Patiëntenbundel handhygiëne

Er wordt een patiëntenbundel voor  
“Handhygiëne door de patiënt” 
opgemaakt. De bundel omvat: 

1.	 Patiëntinformatiekaart die de patiënt moet aanzetten 
handhygiëne toe te passen voor de maaltijd, na 
toiletbezoek, na niezen-hoesten-snuiten, na een vuile 
handeling, bij het verlaten van de kamer / zaal.

2.	 Handhygiëne omvat: wassen met water 
en zeep, ontsmetten met alcogel of het 
gebruik van vochtige doekjes.

3.	 Protocol voor de zorgverlener voor 
“Handhygiëne door de patiënt”


